
CQNG HOA X,[ Hgr CHU NcHiA WET NAM
EQc lip - Tr3 do - E4nh phric

56 84,ttcH-src An Giang. ngay.l't,thdng 01 ndm 2019

KE HOACH
cAr cAcqHANH cHiNH sbrAl cEiNH NiM 20re

Cin crl quy6t ai*r sii :Z+lqO-UnND ngAy 0510212016 cria UBND rinh ban
hdnh Chuong trinh cii crlch hdnh chinh tinh An Giang giai do4n2016 - 2020;

Cdn cri K6 ho4ch sO A++/KH-UBND ngdy 28/12/2018 cria UBND tinh vd f6
hoAch c6i c6ch hdnh chinh tinh An Giang ndm 2019;

Sd Tdi chinh x6y dpg K6 ho4ch cdi crich hrinh chinh n6n20l9 vdi c6c nQi dung
hQng tam nhu sau:

I. MVC OiCn, VnU CAU:

1. Mgc tlich:
-.t- Ti€p tpc thyc hiQn c6 hiQu qui Chuong trinh cii c6ch hanh chinh (CCHC) theo

Nghl quyr5t s6 lOcfNq-Ct cria Chinh phi, Chuong trinh c6i crlch hdnh chinh giai doan
2016-2020 theo Quyilt dinh s6 324/QE-UBND ngity 0510212016 cria UBND tinh; tri6n
khai K6 ho4ch sti 844/KI{-ijBND ngity 2811212018 cria UBND tinh; Trgng tdm cdi
crich hAnh chinh ld kiQn toan bQ mdy t6 chric nhd nudc theo huong tinh ggn, hiQu quA;

ciri circh rhu tirc hdnh chinh nhim rut ngin thdi gian giai quy6t, gidm chi phi. OOi mOi
phuong ph6p, c6ch thrlc giai quy€t TTHC t€n co sd drim bdo an ninh, an toan, hi-Ou

qui thufn tiQn cho viQc phqc vu vd nd.ng cao chdt lucrng trong gidi quy6t TTHC cho.) ..ngudi dAn, t6 chric vd doanh nghi€p;

- Xa hQi h6a dich 4r c6ng, chul'€n giao cho doanh nghi6p, cric t6 chric xd hQi co

dri n6ng lUc ddm nhin mQt s5 nhig- vu vd dich vq hdnl chinh c6ng rhay cho CBCC
cia co quan hdnh chinh nhA nudc khi dri di€u kign.

- HiQn d4i h6a ndn hdnh chinh, dAy manh tri6n khai, cdp nhdt ki6n tnic Chinh
i ..^ ., r . -iquy€n diQn tu, huong den ndng cao hiQu qud ho4t dQng cria co quan nhd nudc tinh An

Giang trong thdi Ic! c6ch m4ng cdng nghi€p 4.0.

2. YOu ciu:
- C6c Phdng, Trung tilm thuQc Sd t6 chric rhuc hi€n tdr nhiQm vu c6ng t6c

CCHC, dac biQt ld n6ng cao vai trd trrich nhi€n:r.cria nguoi dring dAu trong chr dao,
t6 chrlc thqc hiQn ddng th<ri ki€n todn chuc ning, nhi€m vu, qu1'dn h4n vd co c6u t6
chfc, d6m bdo ho4t dqtng hipu lgc, hiQu quA. Ddm b6o viQc sri dgng bi6n chtl co

^i ,
quan phu hqp D€ 6n vi tri viQc ldm ding theo quy dinh crla BQ, ngdnh Trung uong
vd UBND tinh giao.

- Tri6n khai thUc hi€n nhi€m vU c6ng tilc CCHC ndm 2019 phdi bdo d6m nghi€m
, . .:uc, oay ou, nrgu qua, dung thdi gian vd brim siit chi dao cua UBND tinh. Diy m4nh

TIBND TINH AN GIANG
SO TAI CHiNH



nang cao ch6t luqng dQi ngfi CBCC,VC c6 phAm chAt dao dirc, tu tudng chinh tri vting

vang, toinh dQ vd ndng lgc thgc thi c6ng vp chuy€n nghiQp, hiQu qud, c6 tinh thAn trdch
a ,..' '.^ .1. r!. - t. t

nhiQm gan vdi thgc hiQn tdt quy ch6 vdn h6a c6ng sd, d3o dtic c6ng r'r-r nhdm ndng cao

mirc d0 hdi long cua ngudi dAn, t6 chric, doanh nghiQp dt5i v6i su phuc vu cia co quan

hdnh chinh nhd nu6c.

- X6c dinh CCHC ld mQt trong nhrlng ti6u chf quat trong kong cdng €c thi du4 ktlen
-Lt.thuong. I;iy k6t qud thl,rc hiQn nhiem vU CCHC dC d6nh gi6" binh x6t thi du4 khen thuong

hang ndm d6i voi t4p &e, cit nhen.

II. NIIIEM VP TRO. NG TAM :

1. C6ng tic chi tl4o, didu hinh:
^,t .2, ,, . -- Ti6p tpc tri€n khai Chuong kinh cdi c6ch hdnh chinh tinh An Giang giai do4n

2016-2020 theo Quy6t dinh sO 324/QD-UBND ngity 0512/2016 cria UBND tinh, K6

hoech s6 844/KH-UBND ngity 2811212018 cria UBND tinh An Giang vd c6c v6n b4n

c6 li€n quan trong c6ng t6c CCHC;

- B6m sdt mgc ti€u, nhiQm vp trong chucrng hinh, k6 ho4ch cria LIBND tinh d6
. t.

xdy dgng k€ hoach CCHC cria Sd dem b6o kip thdi, d6y dri nQi dung, dung quy dinh.

Ddng thdi, x6y dpg kti ho4ch tuy6n truydn, k6 hopch ki6m tra CCHC, ki6m tra c6ng

vu nim 2019 cria Sd Tdi chinh.

^.1- TiOp tgc t4p trung tri€n khai hiQu qui viQc thlrc hiQn nAng cao hiQu qui quan tr!
hdnh chinh cdng theo Chucrng trinh hanl dQng st5 147/CTr-LIBND ngity 22/412015 c;iia

ttBND tinh vd ndng cao hi€u qu6 quan tri vd hdnh chinh cdng tinh An Giang (PAPI)

tu nay d6n nim2020 vd K6 ho4ch nim 2019.
^.1- Ti€p tqc Qp trung thgc hiQn c6c nhiQm vg, gidi ph6p nAng cao chi s6 ndng luc

canh tranh cdp tinh vd cric chi s6 nAng cao c6i c6ch hdnh chinh, chi s6 ni.ng lgc c4nh
':rann cap imn (rLrr; l\ang cao mr?c dQ hdi ldng cria ngudi dan d6i v6i co quan, t6

chrlc d6i v6i slr phuc vu cria co quan hdnh chinh nhd nu6c.

- ThUc hi€n t6t cdng t,ic th6ng tin, tuy€n truydn cdi ciich haffi chinh g6n v6i c6ng

t6c kitim so6t thri tgc hanh chinh t4i Sd Tdi chinh theo hu6ng rmg dirng cdng nghQ

th6ng tin vdo ho4t dQng tuy€n truy6n nhim mang l4i hiQu qu6 cao nh6t.

2, CAicilchthS ch6:

- Tham muu UBND tinh xdy dpg, ban hanh ciic vdn ban quy pham ph6p lu4t
(QPPL) thuQc lirh vgc Nganh qudn lj ddm b6o kip thdi, ttung nQi dung, quy trinh quy

dinh, ddm b6o tinh kha thi.
' ^ '.:- Thuong xuy€n ki€m tr4 rd so6t, cflp nh{t kip thdi c6c vin brin QPPL; phan 6nh

cria ngudi dAn, td chiic vd doanh nghi€p vd cric v6n d€ c6 li€n quan rrong linh vuc
, ,,,:., .;. :,. ,,. l. ,.:

Nganh quan ly dC tham muu, dC xudt kip thoi cip c6 thdm quy6n huj' b6 ho{c sua d6i,
b6 sung, ban hAnh m6i vin ban QPPL cho phir hqp vdi thuc ti6n vd quy dinh cria ph6p
luaI.

3. C6i cdch thri tuc hdnh chfnh:



VA., J,-.^^ .,^ .-: - t | ,t r,: I- 
^ay 

oimg va rnen khai thu'c hifn K€ ho4ch Ki6m sorlt TTHC ndm 2019 kip
thdi; n6ng cao hi€u qud hoqt dong ki6m sodt TTHC tai co quan; Thuong xuy€n rd sodt,
-.). ,, , , Idieu chinh, bd sung bg TTHC cria co quan, c{p nhit kip thdi c6c vdn ban mdi, co hiQu

lgc thi hanh vi thay thd c6c r,En ban h€t hi€u lUc.

- Thgc hiQn t6t c6ng t6c ki6m so6t tht tuc hdnh chinh (TTHC), gidi quy6t cric

TTHC theo co ch6 m6t cua, m6t cua li6n thdng; tirip tUc hi€n dai h6a B0 phan ti6p
. , , i_

nh6n vd tra kCt qua theo huong ti6n ich. hiQu qud.

- Ph6i hqp ni€m y€t cdng khai. kip thdi. dAy di cric TTHC rhu6c thdm quy0n gidi
quydt cta Sd Tdi chinh t4i Trung tem Hanh chinh c6ng tinh An Giang vd ddng tr6n
^;Cdng Th6ng tin dign cua Sd Tdi chinh.

- Titip nhin, trA ldi ki.p thoi cric phan rinh, kiiln nghi cria c6 nhdn, t6 chfc vd c6c

quy dfnh hanh chinh li6n quan d6n gidi quy6t c6c TTHC cria Sd Tdi chinh.

4. CAi chch t6 chrlc bQ mdy:

-.i : ,
- IrCp tqc kr€n toan chuc nang, nhi€m vu, sdp xep t6 chric, bQ mdy co quan phir

hsp theo quy dinh tai Nghi quytlt sO I S-NQiTW vd Nghi quytit sti 19-Ne/TW cria Ban
^r;r.i-Chap hdnh Trung uong Dang kh6a XII.

- Thtrc hiQn tdt nhiem vU quan ly ngdn srich nhd nudc theo tinh than Nehi quy6t

sO Ztnq-Cf ngity 21/3/2016 crla Chinh phi. Tridn khai c6ng t6c ki6m tr4 girim srit,
., , t.

ddnh giri kOt qud thUc hi€n nhiQm vU duoc giao vd b6o c6o k€t qud ki6m tra theo quy
dinh.

^.^- Ti6p tqc thgc hiQn c6ng t6c tinh gian bi6n ch€ cria Sd Tdi chinh trong nim
2019;rdso6t kt5t qud drinh gi6, phAn loai CBCC,VC c16 xem xdt b6 sung, sua dOi Oe rin

tinh gian bi€n ch6 cria Sd Tdi chinh ndm 2O1g dA gti Sd Ndi rrr thAm dinh trinh
UBND tinl ph€ duyQt.

5. XAy dpg, nAng cao chdt tu.ong tIQi ng0 cin bQ, c6ng chric, viGn chf'c:

- Xdy drng k6 ho4ch ddo tao, bOi duOng CBCC,VC rheo ti6u chudn ngach c6ng
chric, vi€n chric; thuorng xuydn cu CC, VC tham gia c6c lop bOi duOng ruen thric, kj ndng

. ..; r . rgiao ti€p hanh chrn[ vdn hod c6ng sq d4o dric cdng vg, quy tdc img xri; ndng cao tinh
tlan tracn nhipm, j thr?c t6 chrlc, h-i lqt cia CC, V.C dim bdo hod'n thanh ttit nhigm v9
dugc giao.

- Thlrc hiQn dring quy dinh vd c6ng t6c crin bQ nhu: quy hoach, b6 nhiem, bO nhiem
, .'l -^ , :
lai, di€u dQng, luin chuy6n, b6 trf, ph6n c6ng phd hqrp vdi trinh dQ, n6ng lgc, sd trucmg vd
theo D€ rin vi tri viQc ldm dE duqc ph€ duyQt.

- Tdng cudrng c0ng tric ki6m tra c6ng w, chdn chinh la l6i lam vigc, ch6p henh ky
,: ,:luit, h.i cuong nhdm chdn chinh vd xri ly ki.p thoi ddi voi CBCC, VC vi ph4m.

6. Cii crich tiri chfnh c6ng:

- QuAn ly, sri dgng kinh phi ngAn siich nhd nu6c dim b6o hgp lj, dung quy dinh
, .:.,.^ ,ttr€n co sd ti6t kigm, ch6ng ldng phi, cdng khai vd thUc hi€n nghi0m tric quy ch€ dAn

cht trong co quan. Thgc hiQn nghi€m tuc l-uit ng6n srich nhd nudc, dim bAo thyc hiQn



co ch6 tu chri bi6n ch6 vd kinh phi hdnh chinh theo quy dinh tei Nehi dinh st5

130/2005ND-CP ngiry 1711012005 cria Chinh phn quy dlnh cn6 eO t.u chri, t.u chiu

trdch nhiem vir sr? dirng bi€n ch6 vd kinh phi quan lit hanh chinh d6i voi co quan nhd

nu6c vd Nghi ditih s6 1172a134ID-cP ngity 0711012013 ciia Chinh phi sua d6i Nghi

dinh s6 130/2005ND-cP; Nghi dinh s,5 t olzots,tlo-cP ngdy urc212015 cria chinh
phi quy dinh co ch6 qu chn cia don vi su nghi€p cdng lip; Nghi Cinh sd

141|20I6IND-CP crla Chinh phu quy dinh co chli t.u chri, t.u chiu tr6ch nhiem d6i v6i

t6 chrlc sg nghiQp kinh tii vd sg nghiQp khric.

- Rd so6t, quan ly chpt ch6 cilc khoan chi b6o d6m trong ph4m vi dU torin dd dugc

LIBND tinh phd duyQt vd theo dung ch6 d0 quy dinh vd theo Quy ch6 chi ti6u nQi bQ

crla Sd Tdi chinh, thuong xuy€n rd sodt, c{p nhat ven ban, didu chinh cho phtr hqp vii

cir6 eO, ctrintr s6ch mdi cria nhd nu6c ve tinh hinh thuc tii tai don vi d6m bao ti6t kiem,

hiQu qud.

- Ti6p tr;c nghi€n criu, d€ xu6t cho UBND tinh nhthrg chinh s6ch vd gi6i ph6p

nhim ttruc hign t6t c6c ch6 d0, chinh s6ch di5i vdi CBCC, VC theo lQ trinh cdi cdch

tidn luong cria Chinh phri.

- T6 chrlc ki6m tra, girim sri! thudng xuy€n vd drinh gi6 tinh hinh thrrc hien. Ph5i

hgrp cung c6c co quan ban ngdnh c6p tinh c6 li€n quan thirc hiQn.

7. HiQn tl4i h6a ndn hinh chinh:

Q r7ng dqtng c6ng nghQ th1ng tin:

- Ti6p tUc xdy dpg vd triiin khai K5 ho4ch img dqng CNTT nim 2019 cria Sd

Tdi chinh vd duy tri thgc hi€n Ki6n trfc chinh quyAn diQn tu tinh An Giang d€ nAng

cao chdt luqng giAi quytit ttHC, d6p ung ttit y6u cdu phirc vu ngudi d6n vd doanh

nghiQp.

- Thucrng xuy6n cip nh4t, ndng cao ki6n thric cho dQi ngfl CBCC chuydn k6ch

i,d c6ng ngh€ th6ng tin tai co quan.

- Titip tgc dAy manh vi€c thgc hi€n dich vr,r c6ng tr.uc tuyi5n mric dQ 3, 4 vd dlch

vg buu chinh c6ng ich trong gi6i quytit TTHC cria co quan.

- Tit5p tuc duy tri vd ning cao hiQu qua ung dung phdn mdm VPDT-(UC), phan

mdm mQt cria tinh, phAn mdm theo d6i vnn b6n chi d4o, diAu hantr tai co quan.

b) tip dqtng hQ thdng qwrtn $, chiit lwgng theo ti€a chudn TCW ISO
9001:2008:

Duy tri cip rl'gt, citi ti6n vd thucrng xuy6n ki6m tra viQc 6p dutrg IIQ th5ng qudn

ry ch6t luqng theo Ti6u chuAn qut5c gia TCVN ISO 9001:2008 cta co quan. Ttmg

budc ni6n khai rip dung hQ th6ng quan $ ch6t luqng ISO 900i:2015.

8. Thgc hiQn co ch€ mQt crta, mQt crfra li6n thOng:

-.! 
.: .. . . .

- Ti6p tuc ki6n khai vi thirc hiQn cric nQi dung theo Nghi dinh s6 6ll2018NE-CP

ngity 231412018 vd Th6ng tu s6 0l/2018/TT-VPCP ngdy 23111/2018.



- Ti6p tuc thuc hien c6 hi€u qud cde chinh srich, ctr6 AO Ii6 trq d5i vdi CBCC, VC

ldm viQc t4i Trung tAm Hdnh chinh c6ng tinh An Giang, n6ng cao tinh thAn ldm viec

vd y thfc trrich nhiQm cria CBCC, VC trong thgc hiQn nhiQm vg dugc giao'

rrr. T6 cHltc rrilt. c HIpN:

1. C6c Phdng, Trung tdm thuQc Sd cin cf chric ndng, nhiQm vlr <lugc giao, tri6n

khai thuc hiQn K6 hoach vd nh6t Ia vipc gi6i quyt5t TTHC cho cri nh6n, t6 chric vd

doanh nghiQp phAi dnm bno dung quy trinh, kip thdi gian theo quy dinh.

2. Vdn phong Sd cirri tri phtii tr-op v6i c6c Phdng, Trung tAm thuQc Sd tham miru

Ban Girim d6c tri6n khai, hucmg din, dOn d6c td chr?c thgc hi€n; T6ng hqp, d6nh gir{

k6t qu6 thlrc hiQn c6ng tric CCHC dinh lcj' tpi co quan, b6o ciio c6p c6 thdm quyAn theo

quy dfnh.

Trdn ddy ld Kti ho4ch cii c6ch hdnh chinh ndm 20L9 ciia Sd Tdi chinh An

Giang.l{

Noi nhQn:
- 56NQi Vs;
- BGD Sd;
- C6c Phdng, Trung tam thuQc S&;
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